Ben & Jerry’s sem Jerry

A guerra do sorvete e os desafios do capitalismo de propdsito
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Em 17.09.2025, Jerry Greenfield, um dos criadores da famosa
marca de sorvetes Ben & Jerry’s, publicou no X uma declaracao explicando as
razoes de uma das decisOes mais dolorosas da sua vida: sua saida da companhia,
onde exercia o cargo remunerado de embaixador da marca, apos 47 anos’.

Segundo Jerry, apesar de continuar amando a companhia e os que
nela trabalham, a empresa, apoés ter sido vendida para a Unilever, havia perdido
o que tinha de mais precioso: a autonomia para buscar seus proprios valores,
embora isso tivesse sido assegurado pela Unilever no processo de aquisigao.

Com efeito, a historia da companhia é marcada pelo seu ativismo
social e ambiental e pela defesa de direitos civis e de voto, especialmente das
minorias. Dai por que, na sua declaracao publica®, Jerry reconhece que, mesmo
apos a aquisicao pela Unilever, a Ben & Jerry’s teria, por mais de vinte anos, se
mantido firme e ativa na defesa da paz, da justica e dos direitos humanos,
procurando concretizi-los diante dos eventos reais do mundo.

Entretanto, a referida independéncia, segundo Jerry, teria acabado
na atualidade, em um momento especialmente critico, em que os Estados Unidos
passam por inimeros ataques aos direitos civis, aos direitos de voto e aos direitos
das mulheres e da comunidade LGBTQIA+.

Jerry finaliza a sua declaracdo dizendo que o propésito da
companhia nunca foi apenas produzir e vender sorvetes, mas também espraiar
amor e convidar as pessoas a lutar por justica e equidade. Dai por que o

silenciamento da companhia seria tao grave.
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Vale ressaltar que as relacoes entre os antigos donos da Ben &
Jerry’s e a Unilever ja estdo desgastadas ha um certo tempo®. Em 2021, a empresa
disse que ia parar de vender sorvetes nos assentamentos israelenses na
Cisjordania, sob o fundamento de que isso seria incompativel com os valores de
uma marca socialmente consciente, o que provocou forte reacao de Israel e parece
ter contrariado a Unilevert. Em janeiro de 2025, a companhia alegou que a
Unilever unilateralmente impediu publicacdo que fazia referéncia a aborto,
mudancas climaticas e satde universal por mencionar o presidente Trump®.

Além dos desconfortos e desgastes, essa dissonancia acabou sendo
judicializada em mais de uma oportunidade. No final de 2024, a Ben & Jerry’s
entrou com uma acao judicial contra a Unilever, sob o fundamento de que a sua
controladora estaria censurando suas declaracoes publicas de apoio a refugiados
palestinos e as resolugdes para encerrar a ajuda militar a Israel®. Em marco de
2025, a companhia ingressou com nova acao contra a Unilever, sob o fundamento
de que a demissao do seu CEO, em razao de seus pronunciamentos progressistas
e do seu ativismo politico, violaria o acordo de fusao’.

E esse o quadro que nos propicia uma amostra de varios dos
desafios a serem enfrentados pelo chamado capitalismo de proposito, ou seja, o
engajamento voluntario de empresas na busca de outros fins e interesses que nao

apenas o lucro.
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Como ja tive oportunidade de sustentar em minha tese de
doutorado, hoje transformada em livro®, nido vejo problema, nem a luz do direito
societario brasileiro nem a luz do direito societario estadunidense, que
companhias possam assumir voluntariamente outras responsabilidades e
propositos que ndo apenas o atendimento do interesse dos seus acionistas®. E o
que eu chamo de responsabilidade social voluntaria, conceito que utilizo em
contraste a funcao social da empresa, para o fim de destacar que somente esta
ultima pode ser cogente, especialmente quando concretizada por meio de regras
legais obrigatorias.

Desde que mediante a observancia de alguns cuidados, tais como a
a plena transparéncia dos propositos e iniciativas buscados pela companhia,
tanto perante consumidores como perante investidores, e desde que tais
propositos sejam compativeis com o objetivo fundamental da manutencao da
lucratividade da empresa a longo prazo, seria perfeitamente possivel a
responsabilidade social voluntaria das empresas.

Tal posigao é hoje respaldada por inimeras iniciativas recentes,
muitas das quais ja tive oportunidade de abordar em colunas anteriores, tais
como as mudancas do Roundtable e do Férum Econdémico Mundial sobre os
propoésitos das companhias, todas no sentido de que preocupacdes sociais e
ambientais, longe de serem contraditérias com a finalidade essencial das
companhias, sdo com elas compativeis e, portanto, devem ser incentivadas e
protegidas'.

Logo, ndo apenas a postura historica da Ben & Jerry’s seria
justificavel, como também seria justificavel que, por meio do acordo de fusao
negociado com a Unilever, tais aspectos da gestao empresarial fossem observados
pela futura controladora.

Mais delicado é o problema da liberdade de expressao das

companhias e o seu engajamento no discurso publico, notadamente porque isso
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somente pode acontecer por meio daqueles que, como os seus administradores,
podem falar em seu nome. Isso porque a chamada responsabilidade social
voluntaria ou capitalismo de propoésito nao se traduz apenas em acoes, mas
também em falas e discursos. Nesse sentido, o episddio ilustra muito bem o
desconforto da Unilever com o engajamento politico do CEO da Ben & Jerry’s, o
que acabou levando a sua demissao.

Ocorre que, na atualidade, nem sempre fica clara a distin¢ao entre
as posigoes pessoais e as posi¢oes institucionais de um CEO, problema a que se
soma o fato de que a facilidade e a instantaneidade das comunicacbes na
atualidade podem incentivar manifestacoes sem a devida reflexao.

Trata-se, sem duvida, de tema espinhoso, especialmente quando
CEOs resolvem se pronunciar sobre temas complexos e atuais, ainda mais quando
alheios a atividade empresarial. Nao é sem razao que a The Economist dedicou
uma de suas edic¢Oes para tratar do problema do political CEO, mostrando que,
apesar de nao se poder negar a importancia do posicionamento das companhias
a respeito de assuntos fundamentais para a sociedade, ha intimeros riscos de
excessos e partidarismos que podem comprometer a reputacdo da propria
companhia e, consequentemente, a propria atividade empresarial™.

Dessa maneira, saber se a demissao do CEO da Ben & Jerry’s foi
adequada ou nao, mesmo pelo crivo do capitalismo de propoésito, exige o exame
de uma série de variaveis, ainda que nao houvesse regras expressas no acordo de
fusao.

Este, alias, é outro dos importantes tépicos da discussao, que
igualmente evidencia o papel e a importancia de acordos de fusao na manutencao
dos propésitos originais da companhia adquirida. Dai por que uma das razoes da
disputa entre os antigos proprietarios e a atual controladora Unilever diz respeito
precisamente a observancia dos propoésitos e compromissos assumidos na
aquisicao.

Por mais que se trate de acordos confidenciais, a imprensa
noticiou que o processo de compra da Ben & Jerry’s pela Unilever envolveu um
acordo detalhado para que a companhia resguardasse o seu direito de se

manifestar sobre temas relevantes, o que incluia a criacio de um conselho
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independentemente para supervisionar a sua missao social'>. Em parte, é essa a
razao pela qual Jerry e Ben ja manifestaram a sua inten¢ao de recomprar a marca,
embora a Unilever tenha dito que nao intencao nesse negbcio™.

Logo, o caso sob exame ainda requer a analise aprofundada dos
limites contratuais e institucionais de manifestacdo dos CEOs, a partir dos
compromissos assumidos no acordo de fusao, assim como dos devidos limites e
controles.

O que importa observar de todo esse cenario € que, tal como
constou da declaracdo publica de Jerry ao se desligar da companhia, a discussao
vai realmente muito além da producao e venda de sorvetes. Trata-se de exemplo
marcante que evidencia as tensdes entre um capitalismo de proposito e um
capitalismo mais “tradicional” — aquele que supostamente é mais afinado com o
perfil da controladora Unilever — para as quais as solucoes nao sao faceis.

Resta aguardamos o desfecho da disputa, assim como dos
processos judiciais ja movidos. Mais uma vez, cabera ao Poder Judiciario
estadunidense definir, do ponto de vista pratico e operacional, quais sao as

consequéncias exigiveis do chamado capitalismo de proposito.
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