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Imagine uma discussao apés um jogo de futebol PUBLICIDADE

sobre um pénalti. "Ele obviamente foi empurrado”,
diz o torcedor de um time. "Que nada, se jogou", diz o
outro.

FORME

vila romana

O mais interessante: ambos acreditam no que dizem. CONCLUSAO DA OBRA
Ou seja, nao se trata de uma distor¢ao deliberada da AGOSTO/2016
realidade, uma "malandragem", mas de um viés

. . . . L_perr it o M e, s rwERE il R
involuntariamente criado pelo cérebro. A L -

GASES TOXICOS

Apostando que isso ndo se aplica s6 ao futebol, mas também a varias outras
areas (como a politica), um fisico e professor da USP tem se dedicado a Campei de devasta.(;ﬁo, [.)ec!léria é
mapear todos 0s mecanismos mentais que nos tornam seres tendenciosos -ele ~Promessa para reduzir emissdes

ja publicou artigos sobre o tema em revistas cientificas e prepara um livro.
Para André Martins, isso é um problema inclusive para o método cientifico.

SEMINARIO
Desmate zero é
prioridade para o

Além do viés de confirmacao -primeiro escolhemos um lado, depois desenvolvimento

seleglopamos os fatos que se adeq}lgm-, ha’ muitos outros mecanismos d}e _ . g sustentivel
parcialidade no nosso cérebro (veja infogréafico). Um dos mais famosos é o = et
pensamento de grupo.

envie sua noticia

Estudos mostram que, se um voluntario desavisado é colocado em uma sala
cheia de atores, eles vai concordar com eles em varias questdes, mesmo que Fotos Videos Relatos
estejam obviamente errados. A maior parte dos voluntarios chega a dizer que

duas retas evidentemente diferentes tém o mesmo tamanho, s6 porque os SUEADE. Livioscom
outros concluiram isso antes deles. ESTCSQUE Até 80% OFF ¢,

PUBLICIDADE

"Um exemplo disso é uma assembleia estudantil”, diz Martins. "Nao ha muita
permissdo para ideias proprias, s6 alguns pensamentos sdo permitidos.
Dissidentes sdo de alguma forma humilhados".

PUBLICIDADE

Uma charge americana sintetiza o assunto: em uma sala de reunioes, o chefao
da o diagnostico: "Nosso problema é que precisamos de mais opinides
divergentes" -ao que os subordinados reagem, dizendo "com certeza, chefe",
"exatamente o que eu penso".

Estudos mais recentes, em que os cérebros dos voluntarios sdo mapeados,
magctram ane actar ienladn diceardandn da mainria ativa recifec licadac &
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dor -ou seja, a rejeicdo de ser diferente machuca.

Em uma apresentacdo aberta ao publico do seu trabalho na dltima quinta-
feira na USP, Martins apontou outros tipos de viés demonstrados por
pesquisas de psicologia.

Dois dos mais interessantes sao a falha de calibragao e a tendéncia humana ao
pensamento rapido.

O primeiro se refere a nossa tendéncia de acreditar que sabemos mais sobre o
assunto do que os outros. E curioso: para conseguir avaliar o tamanho da sua
defasagem de conhecimento sobre determinado tema, é importante que vocé

o entenda minimamente -ou seja, é preciso saber alguma coisa para perceber

que ndo sabemos nada.

Os estudos sobre pensamento rapido mostram que tomamos partido muito
rapidamente quando apresentados a questdes polémicas.

A explicacao é evolutiva: "Na selva, vocé prefere ter certeza ou reagir rapido
quando algo se mexe no meio do mato? Em termos evolutivos, ponderar todos
os argumentos para tomar decisdes embasadas nem sempre vale a pena”,
argumenta Martins.

Nossa inteligéncia, alias, nao parece ter evoluido para que encontrassemos a
verdade ou desvendissemos os mistérios do Universo. Isso é s6 um efeito
colateral 1til.

"Nosso raciocinio serve é para nos permitir argumentar e convencer. Ele é um
elemento de coesdo social."

PARCIAL, E Af?

Se nosso raciocinio ndo é muito confiavel, surgem duas perguntas. Em
primeiro lugar, isso quer dizer que a ponderacao é uma ilusdo? Além disso,
como fica a ciéncia?

Sobre a primeira pergunta, Martins diz existirem meios de se policiar para
tentar contornar a tentaco do viés.

"A mensagem é esta: ouca o outro lado. Um bom exercicio, que deveriamos
estimular inclusive as criancas a fazerem,é se obrigar a listar defeitos no seu
ponto de vista e qualidades nas visdes das quais discordamos", afirma.

"Se vocé acredita em A, faca a experiéncia de se obrigar a escrever uma defesa
de B. Tem de ser algo forcado, deliberado, porque naturalmente nao vamos
querer fazer."

Ele cita um trabalho sobre os vieses dos juizes da Suprema Corte americana.
Os pesquisadores concluiram, interessantemente, que aqueles com
treinamento anterior em advocacia tinham maior tendéncia a ponderar
argumentos dos dois lados.

Aparentemente, atuar como advogado -trabalhando para o lado que pintar,
ndo para o que agrada mais- for¢a o sujeito justamente a perceber que, em
uma controvérsia, com frequéncia varios pontos de vista sdo defensaveis. Ou
seja, aquilo que normalmente enxergamos como flexibilidade moral e que faz
certa ma fama dos advogados talvez seja, na verdade, um ativo.

Na ciéncia, a questao da tendenciosidade se aplica especialmente as areas em
que medigbes quantitativas nao estao tdo disponiveis. Os nimeros tém essa
caracteristica maravilhosa de encerrar discussdes. Bom, ao menos quando sua
interpretacdo é consensual, como em vérias areas da fisica -ndo adianta nada
ter os nimeros e ninguém se entender sobre o que eles estdo dizendo, como
na economia.

"Véarios dos problemas de viés se aplicam as ciéncias humanas. Veja a
necessidade de as teses mostraram que o que esta sendo proposto ja foi dito
antes por alguém", afirma Martins. "Mas humanos sdo humanos em todos os
campos. A situacao é parecida nas 4reas da fisica em que experimentos nao
estdo disponiveis. Pense em toda a controvérsia sobre a teoria das cordas.”

William Mur/Editoria de Arte/Folhapress
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COMO ESTRAGAR UM RACIOCINIO
Veja alguns dos vieses que levam o cérebro humano a niao ser
muito confiavel na hora de fazer julgamentos

> Noticia: "Politico é preso."

1 - Viés de confirmacio

Basicamente, trata-se desta pergunta: "Eu ja achava que tal politico era
desonesto?" Se simpatizivamos com ele, a tendéncia é procurar argumentos
contra a sua prisdo. Se éramos contrarios, buscaremos formas de defender a
medida.

2 - Pensamento de grupo

"Vai pegar melhor com os meus amigos ser a favor ou contra a prisao?" Varios
estudos tém mostrado que se posicionar contra o grupo ativa areas cerebrais
ligadas & dor. E o efeito manada: se todos ao meu redor pensam assim, vou
segui-los.

3 - Viés da autoconveniéncia

E a frase do escritor americano Upton Sinclair: "E muito dificil fazer um
homem compreender algo quando seu salério depende, acima de tudo, que
ndo o compreenda". No nosso exemplo, é esta pergunta: "Eu ganho ou perco
com a prisao do politico?"

4 - Problema de calibracio

Temos tendéncia a acreditar que sabemos mais e temos menos viés do que os
outros. Estudos mostram que 90% das pessoas se consideram motoristas
acima da média, uma impossibilidade matematica. Ou seja, "eu entendo por
que ele foi preso, vocés nao".

5 - Simplificaciao do problema

Nosso cérebro ndo gasta energia sem motivo. Exceto em questoes que
realmente importam para nos, temos tendéncia a decisoes rapidas e
simplificadoras. Isso leva ao "se é politico, merece estar preso” quanto ao "ele
ja fez tanto pelo povo brasileiro, absurdo prendé-lo".

6 - Ilusao de controle

E o que faz as pessoas se sentirem mais seguras dirigindo um carro do que
estando em um avido pilotado por um terceiro, mesmo com as estatisticas
mostrando que o veiculo é mais perigoso. No exemplo, isso leva a postura

"que burro, se fosse eu néo teria sido pego.”
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